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Impiegata commerciale estero
Trentin S.p.A
Via Genova 19, 37053 Cerea (VR)

= Gestione dei rapporti con la filiale tedesca;

= Gestione degli ordini e delle spedizioni;

= Preparazione dei documenti contabili (dettagli di pagamento, fatture di servizi),

= Gestione listini di vendita e inserimento prezzi,

= Gestione dei rapporti con i Consorzi dei prodotti DOP (Pamigiano Reggiano, Grana Padano e
Asiago);

= Analisi statistiche di vendita;

= Interprete per fornitori/clienti stranieri.

Attivita o settore Impiegata commerciale estero

Impiegata al back office

- Riello S.p.A

Via Ing. Pilade Riello 7, 37045 Legnago (VR)

= Inserimento e gestione degli ordini di vendita delle filiali estere e dei client,
= Organizzazione delle spedizioni marittime, aeree e via terra;

= Preparazione dei documenti di esportazione e documenti doganali;

= Preparazione documenti lettere di credito;

= Analisi settimanale e mensile del fatturato.
Attivita o settore International Sales Customer Service

Stagista

Riello S.p.A

Via Ing. Pilade Riello 7, 37045 Legnago (VR)

= Inserimento e gestione degli ordini di vendita delle filiali estere e dei clienti;
= Organizzazione delle spedizioni marittime, aeree e via terra;

= Preparazione dei documenti di esportazione e documenti doganali,

= Preparazione documenti lettere di credito;

= Analisi settimanale e mensile del fatturato.
Attivita o settore Stagista International Sales Customer Service

Impiegata
Comune di Castagnaro
Via Dante Alighieri 210, 37043 Castagnaro (VR)



Aprile 2014- Agosto 2014

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

2011-2015

2006-2011

COMPETENZE PERSONALI

Lingua madre

Altre lingue

Inglese
Spagnolo

Tedesco

Competenze comunicative

Competenze organizzative e
gestionali
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= Gestione del sito web e della posta elettronica;

= Social media marketing;

= Ufficio stampa;

= Gestione sportello Infojob Club.

Aftivita o settore Impiegata per il progetto “Competenze al lavoro!”

Stagista
Castello di Bevilacqua s.a.s
Via Roma 20, 37040 Bevilacqua (VR)

= Gestione del sito web;

= Attivita di SEO;

= Web e social media marketing;

= Ufficio stampa,

= Organizzazione fiere ed eventi

Attivita o settore Stagista ufficio marketing

| |
Laurea in lingue e culture per il turismo ed il commercio Votazione: 104/110
internazionale
Universita degli Studi di Verona - Lungadige Porta Vittoria 41, 37129 Verona
« Linguistica e letteratura italiana, inglese e spagnola; marketing; management; diritto civile e
commerciale. . :
Diploma di maturita linguistica
Liceo linguistico “G.Cotta’- Viale dei Tigli 50, 37045 Legnago (VR)
= Lingua e lefteratura italiana, inglese, spagnola e tedesca.
B3
Italiano
COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA
Ascaolto ! Lettura Interazione Produzione orale
C1 C1 C1 C1 C1
Attestato di competenza linguistica rilasciato dall'Universita di Verona (livello C1)
C1 C1 C1 C1 C1
Attestato di competenza linguistica rilasciato dall'Universita di Verona (livello C1)
B1 S ) O - 1 N - N -1

= Buono spirito di gruppo e ottime capacita comunicative maturati nel corso degli anni grazie anche ad
attivita quali la danza, il canto e la partecipazione a differenti associazioni;
= Capacita di comunicare e relazionarsi con diverse modalita ed in diversi contesti.

= Ottima capacita di distribuire il carico di lavoro;
* Buona capacita di lavorare in un team;

= Buona gestione dello stress;

= Buona capacita di leadership.



Competenze professionali

Competenze digitali

Altre competenze

Patente di guida
ULTERIORI INFORMAZIONI

Appartenenza a gruppi /
associazioni

Dati personali
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= Capacita di gestire ordini ed organizzare spedizioni;

= Capacita di preparare documenti di esportazione, documenti doganali e per lettere di credito;
= Capacita di analisi del portafoglio ordini;

= Capacita di redigere articoli di giomale;

= Capacita di utilizzare i social media e il web ai fini del marketing;

= Capacita di organizzare eventi di diversa natura.

= Ottima padronanza del gestionale SAP;

= Buona padronanza degli applicativi del pacchetto Office;

= Ottima capacita di gestire le e-mail attraverso Outlook;

= Conoscenza e utilizzo della piattaforma Platinum;

= Conoscenza e utilizzo dei programmi in ambiente open source (Ubuntu).

= Canto: corso di canto modemo presso I'Accademia di Musica di Castagnaro e Music and Voice
Academy di Villa Bartolomea (2004-2015) .

= Danza: corso di danza moderna presso Circolo Noi di Castagnaro (2001-2010; 2016-2017) e press
la scuola di Art Dance School di Villa Bartolomea (2010-2012).

B

£

= 2014-0ggi: Proloco di Castagnaro (VR)
« 2012-2016: Rotaract Club Legnago (VR)

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196
"Codice in materia di protezione dei dati personali".






